
 
 

 
 
 

SI FA PRESTO A DIRE “CINA” 
 
Abc di sopravvivenza sui modi e i costumi cinesi per avere 
un’arma in più ed evitare errori “fatali” 
 
 
 
 

GUANXI ovvero i rapporti personali 
 

il link personale in una relazione di mutua 
dipendenza è essenziale  

 
 
- Genera il concetto del contraccambio sulla lunga 

distanza con impegni reciprochi che durano nel tempo 
(cipolla) 

- Formalismo e rispetto della gerarchia (domande, 
biglietti da visita, titoli) 

- Famiglia confuciana e comunista 
- Mantenere l’armonia > assolvere un compito 

(networking non come condivisione di informazioni ma 
per l’ottenimento di un lavoro, legame con le 
istituzioni) 

- E’ naturale, viene fatto regolarmente e 
volontariamente (anzi è peggio ignorarne la 
reciprocità) 
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Senza Guanxi non si fanno affari  

 
- Conoscere le giuste persone minimizza i rischi e le 

frustrazioni (sia in azienda -fornitori, clienti- che con le 
autorità) 

- Aiuta ad espletare le formalità e ad avere un occhio 
aperto sulla realtà 

- Richiede molto tempo ed energie, ma ne vale la pena 
- Socializzazione al di fuori del lavoro  
- Con regali (sigarette, vino ed altro) o visite a casa, 

non sempre si basa sui soldi (è legale, non sono 
bustarelle) 

- Presenza diretta e costante (contatti frequenti, 
importanza di un resident-manager) 
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